OSSERVAZIONE COME CONTINUA
RICERCA-AZIONE E FORMAZIONE

Osservare per scegliere e agire
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Non e sufficiente affermare di aver
VIStO una certa cosa per essere
creduto, occorre anche che si

iIndichi come la si e vista
MASSIMO BALDINI (storico della scienza)
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PROCESSO DI LAVORO DELLA GIORNATA:

PARTE PRIMA

*Losservazione in metodologia della ricerca
*Perche osservare a scuola

*Come puo essere |'osservazione

PARTE SECONDA

*PF-ICF-BES

*Un modello di osservazione in campo pedagogico
*Esempi

*Chiusura
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PARTE PRIMA
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COS’E L’OSSERVAZIONE

E una pratica comune alla nostra
esistenza, e il modo con il quale
nol Cl avvicinlamo e conosclamo

|a realta che ci circonda
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A COSA SERVE?

Serve
ad acquisire e controllare conoscenze

Le conoscenze raggiunte tramite
'osservazione possono essere

+ -
PRECISE
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DOVE LA POTREMMO COLLOCARE?

La possiamo collocare in un punto
iIntermedio nel rapporto col mondo:

OSSERVAZIONE

INTENZIONALE
PERCEZIONE MIRATA LETTURA E
DEL MUOVE DA UNA INTERPRETAZIONE

FENOMENO DEL FENOMENO

RAGIONE
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CHE COSA E IN GRADO DI MUOVERE
L’OSSERVAZIONE A SCUOLA?

VALUTAZIONE
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QUAL E IL RAPPORTO TRA
OSSERVAZIONE E OSSERVATORE?
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DOVE S| ORIENTA L’OSSERVAZIONE IN
CONTESTO EDUCATIVO?

Si orienta sulle relazioni presenti:
bambino @» bambino
bambino @ adulto
adulto O adulto
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DOVE/COME AVVENGONO LE RELAZIONI?

1. MATERIALI
2. SPAZI
3. TEMPI
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1.MATERIALI

» Linguaggio
» Corpo

» Espressioni
» Oggetti

> ...
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2.S5PAZI

» Aula

» Laboratorio
» Angoli gioco
» Palestra

» Cortile

» Glardino

» Mensa
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» Mattina
» Pomeriggio
» Prima di ...

» Dopo che...

» Tra...
» Alle ore...
> ...

3. TEMPI
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FARE =

Modo di comportarsi, di agire
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L’OSSERVATORE? GLI OSSERVATORI?

PRIVATO PUBBLICO
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QUALI AZIONI?
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L’EMERSIONE (GESTALTICA)

‘L'emersione e possibile perche c’e un intero
(C’E UN CONTESTO)

L’intero propone le relazioni (Cl SONO GLI
OGGETTI USATI DAI SOGGETTI)

L’emerso interroga (C'E UN INCONTRO)

L’emerso cerca un perché (C’E UN BISOGNO)
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PERCHE OSSERVARE IN CONTESTO
SCOLASTICO?

PER INDAGARE | PERCHE
COMPORTAMENTALI E
RELAZIONALI

¥

PER SUPERARE IL
NICHILISMO = TROVARE RISPOSTE
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QUALI SONO | PERCHE?

PER INDAGARE | COMPORTAMENTI SOCIALI:

Organizzare giochi

Collaborare in attivita

*Tollerare frustrazioni

Imparare tecniche, contenuti, ...

‘Rispettare regole

Avere e mantenere interazioni

*Utilizzare schemi di aiuto (INGRESSO, USCITA) e
collaborazione

*Uso della comunicazione
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PER INDAGARE | COMPORTAMENTI AFFETTIVI:

sAutonomia?
Motivazione?
*Interesse”?
Partecipazione?
Linguaggio?
‘Dipendenza dall’adulto?
Collaborazione?
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QUALI SONO LE CONDIZIONI
METODOLOGICHE PER ATTIVARE
L’OSSERVAZIONE?

Deve possedere ipotesi di osservazione precisa che
nascono da focus

Deve dichiarare su quale perché indaga
Deve indagare una relazione

Deve essere programmata

Deve essere delimitata

Deve essere breve

Deve essere documentata

Deve essere discussa

Deve condurre a decisioni

Deve verificare le decisioni
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QUALI TIPOLOGIE DI OSSERVAZIONE?

» Diario (logica autobiografica. Diario
iIntimo; diario di bordo)

» Protocollo osservativo (si focalizza
Su problematicita)

» Cronistoria (unita didattica = valuta
Il tempo In rapporto al lavoro)

» Check-list (analitico e selettivo ed e
costruibile; utilizza rating scales)
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CON CHE COSA VA MESSA IN RELAZIONE
UN’'OSSERVAZIONE (PROTOCOLLATA)?

» Con una attentariflessione e discussione
» Con schemi teorici di riferimento
» Con possibili interpretazioni

PERCHE AVVIENE IN CONTESTO
SOCIALE
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SUE CARATTERISTICHE SPECIFICHE?

» Puo essere utile per lo studio di caso

» Puo essere utile per la rilevazione di BES

» Puo dare piu valide motivazioni alle
modificazioni

» Puo facilitare fasi ristrette di valutazione
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VALUTAZIONE




AUTOVALUTAZIONE?

GENNAIO
25

20

|5

0 ® GENNAIO
0 T T T T T T
A B C D E F G




LINGUAGGIO

m GENNAIO
m FEBBRAIO
.IMARZO
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COME PUO ESSERE L’OSSERVAZIONE?

PARTECIPE DISTACCATA

Ma c’é la sospensione Ma resta soggettiva
del giudizio
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PARTE SECONDA
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ALCUNI PRESUPPOSTI TEORICI DI
RIFERIMENTO

1. Paradigma etologico
2. Paradigma piagettiano
3. Paradigma psicoanalitico
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1.PARADIGMA ETOLOGICO

» Non sempre c’e ipotesi iniziale
» C’@ unaregistrazione fedele di cio che si ripete

» Non c’e l'intervento del soggetto, massima
astinenza dell’osservatore

» Vengono osservati i microcomportamenti
» 1l fine e il raggiungimento di un etogramma
» Vengono utilizzati mezzi e
strumenti di registrazione
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2.PARADIGMA PIAGETTIANO

» C’e un’ipotesi iniziale su piccole situazioni
» Fa verifiche
» Osservazione in forma diaristica

» Prevede l'intervento sulla S|tua2|one
(es. materiali)
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3.PARADIGMA PSICOANALITICO

» L’'osservazione e fatta sulle relazioni tra
adulto-bambino (Anna Freud, Maler)

» Le impressioni sono gli elementi piu importanti

» E uno strumento di formazione continua per lo
psicoanalista

» Viene riportato I'osservatore piu cio che osserva
» E registrata a posteriori, prima guardo e
POl SCrivo

» Scrivo anche come mi sono sentito

» Devo avere la consapevolezza di
essere un filtro
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INGREDIENTI PER UNA BUONA
OSSERVAZIONE DESCRITTIVA

Ipotesi (focus di partenza)
Registrazione fedele

Non c’e 'intervento dell’osservatore
Massima astinenza possibile
Utilizzo di strumenti (preparazione)
Verifica

Forma diaristica/scritta

Avviene su unarelazione

E DISCUSSA E CONDUCE A DECISIONI CONDIVISE
(prevede confronto e discussione)

Utilizzo di strumenti
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QUALE HABITUS PROFESSIONALE PUO
GENERARE

» Distanziamento
» Disappartenenza
» Controllo del giudizio

» Messa in parentesi del pre-giudizio
» Disponibilita all’attesa

» Disponibilita alla discussione e riflessione

» Competenza progettuale

» Abilita strumentale
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L’UTILIZZO DELL’ICF AIUTA E SPINGE IN
QUESTA DIREZIONE PERCHE VIENE
DETTO CHE

L’ESPERTO IN EDUCAZIONE E
VALUTAZIONE A SCUOLA E IL DOCENTE
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COSA PUO CAMBIARE

CATEGORIALE DIMENSIONALE
(analogico) ‘
COME
1-0 QUANTO
SI-NO DOVE
PERCHE...

IN CHE MISURA?
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QUALE PASSAGGIO SI VIENE A GENERARE

PRIMA. ADESSO.

LA SCUOLA COSTRUISCE
STRUMENTI DI OSSERVAZIONE E
RILEVAZIONE PER INDIVIDUARE E

VALUTARE BISOGNI A CUI

RISPONDERE

LA SCUOLA ATTENDEVA LA
DIAGNOSI, LA CERTIFICAZIONE
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UTILIZZANDO L’ICF OSSERVO E ENTRO NEL
FUNZIONAMENTO DELLA PERSONA

FUNZIONAMENTO
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ESEMPI
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DECISIONI ASSUNTE

Riorganizzazione dello spazio
Scelta di attivita di gioco

Funzione attiva della figura adulta presente:
mediazione linguistica; mediazione nel giochi;
mediazione per |'attivazione delle regole; ...

Rivalutazione
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PROCESSO DI LAVORO

Scelte preliminari: FOCUS + IPOTESI
Attivazione e stesura del protocollo (ATTO INDIVIDUALE)

Completamento del protocollo e riscrittura (ATTO
INDIVIDUALE + ATTO STAFF)

Analisi, riflessione, discussione (STAFF)
Assunzione di decisioni (STAFF)
Verifica (STAFF)

Riprogettazione (STAFF)
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PRIMI PASSAGGI

FOCUS

IPOTESI
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ES. DI IPOTESI

» Luca e _aggressivo con |
compagni. Perche?

» Elena e__polemica con le
compagne: come lo fa?

» Riccardo e Simone sono

molto oppositivi con
insegnante di matematica.
Sempre?

Luca gioca spesso con modalita
fisiche e a voce alta. Cosa
succede quando gioca in
corridoio? B-B

Elena interviene ogni volta che le
compagne parlano, raccontano,
fanno domande. Cosa accade
durante la lezione di italiano?

B-B

Riccardo e Simone durante le
lezioni di matematica
Intervengono ripetutamente.
Quali modalita utilizzano? B-A
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FASE DEL PRIMO DISTANZIAMENTO

¥

CONTROLLO DEI RISCHI

‘ASPETTATIVE

‘CONFERMA DELL’IPOTESI
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PROCESSO DI SELEZIONE E
DI EMERSIONE SIMULTANEO
DI TIPO BIFRONTE
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COSA “GUADAGNO” IN TERMINI
PROFESSIONALI:

Acquisisco un abito di ricerca basato sull’analisi, progettazione e
selezione =imparo a differire

sImparo a gestire il rischio del giudizio a etichetta = metto tra parentesi
Il mio pensiero

sImparo a mettere in discussione con i colleghi: costruzione del team
sImparo a compiere atti di verifica e di controllo su materiali reali di
ricerca

sImparo a progettare interventi fondati non su a priori standardizzati,
ma su contesti personalizzati

*Acquisisco un abito riflessivo e critico aperto alla divergenza
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